SMLUVNI PODMINKY PLATFORMY TUGEDR

U¢inné od: 1.3.2026

1.UVOD

-> Zde se dozvite zakladni informace o platformé a provozovateli.
-> Zde naleznete nase kontaktni informace.
=> Platformu muzete pouzivat pouze pokud Vam je alespon 18 let.

1.1.Smluvni podminky

Tyto smluvni podminky (,,podminky platformy*) upravuji Vase prava a povinnosti pri
pouzivani platformy ¢i aplikace Tugedr (,,platforma“) vici nam, jakozto provozovateli
platformy, a ostatnim uzivateldm platformy. Podminky platformy jsou pro uzivatele
zavazné a jejich prijeti je podminkou uzivani platformy. Vztahuji se na Vas bez ohledu na
to, zda mate zrizen uzivatelsky Ucet.

1.2.Platforma

Platforma Tugedr slouzi k propojeni jednotlivcd, podnikatell, firem, neziskovych subjektu
a dalsich zajemcu skrze inzerci a navazovani kontakt( v ramci nasledujicich kategorii:

e PRACE - inzerce pracovnich mist za i¢elem hledani zaméstnancu.

e SLUZBY - nabidky sluzeb pro vyhledani klientl nebo zakaznikd.

e PROJEKTY - podnikatelské zaméry, napady ci jiz existujici projekty
hledajici investory nebo obchodni partnery.

e ROZVOJ - vzdélavaci aktivity, kurzy a dalsi prilezitosti pro osobni a profesni
ruast, smérujici k vyhledavani studentd ¢i Ucastnikd.

vvvvv

zpfistupnéni ostatnim uzivatelim. Neucastnime se primého sjednavani podminek ani
transakci mezi uzivateli.

Zajemci si mohou prohliZzet nabidky a reagovat na né zcela zdarma po registraci.
Inzerenti plati poplatek dle zvoleného typu inzerce a doby zobrazeni.



1.3.Provozovatel

Provozovatelem platformy je spolecnost K&S Digital Vision s.r.o., ICO: 218 36 191, se
sidlem Prikop 843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 140319 (dale jen “my*, ,,nas“, ,nase“ nebo
»provozovatel®).

1.4.Kontakt

Mate-li jakékoliv dotazy nebo prejete-li si uplatnit Vase prava, kontaktujte nas e-mailem
na info@tugedr.eu, telefonicky na Cisle +420 607 873 546 nebo postou na vyse uvedené
adrese.

1.5.Minimalni vék

Platforma je urcena vyhradné osobam starsim 18 let.

1.6.Podnikatel a spotrebitel

Platformu mohou vyuZivat podnikatelé i spotrebitelé. Pokud ji vyuzivate mimo
souvislost s vlastni podnikatelskou cinnosti, peclivé si prostudujte sekci PRAVA
SPOTREBITELE.

1.7.Vyklad

Shrnuti jednotlivych sekci slouzi pro prehlednost a nema vliv na pravni vyklad podminek.

1.8.Rozhodné pravo

Tyto podminky se Fidi pravem Ceské republiky.

2. UZIVATELSKY UCET

-> Pri registraci a v uzivatelském Gc¢tu uvadéjte jen pravdivé informace.

-> Chrante své pristupové heslo. V pripadé kradeze uctu nas ihned informujte.

=> Svou dlvéryhodnost pro ostatni zvysite ovérenim Gctu.

=> UzZivatelsky Ucet mlzete vytvorit i jménem spolecnosti, pokud jste jejim zastupcem.
-> ZruSeni UCtu je nevratné.

2.1.Uzivani pro vlastni ucely

Uzivatelsky Ucet je urcen vyhradné pro Vasi osobni nebo firemni potrebu. Bez naseho
souhlasu jej nelze postoupit, prevést, pronajmout ani jinak zpristupnit jinému. Pokud na
platformé zverejnujete inzerat, odpovidate jako zadavatel i zpracovatel reklamy dle
zakona €. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy.

2.2.Udaje uzivatele
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Pri registraci i pozdéji jste povinni uvadét Gplné, aktualni a pravdivé informace.
2.3.Aktualizace udaju

V pripadé zmény Udajl je nutné je bezodkladné aktualizovat v nastaveni uctu nebo na
nasi vyzvu.

2.4.Bezpecnost uctu

Zvolte si silné heslo a uchovavejte ho v tajnosti. Za zneuziti uctu v dusledku vlastni
nedbalosti odpovidate sami. Dojde-li k naruseni zabezpeceni, kontaktujte nas neprodlené.

2.5.0véreni uctu

Nabizime volitelné ovéreni (ctu. Provede se po doloZeni dokladu totoznosti
prostrednictvim jednorazové platby pres zabezpecenou platebni branu. Ovérené G¢ty maji
na platformé oznaceni, které zvysuje duvéryhodnost.

2.6.Ucet spole¢nosti

Pokud Ucet zakladate jménem spolecnosti nebo jiné pravnické osoby, prohlasujete, ze k
tomu mate opravnéni.

2.7.Jednani za spolecnost

Veskeré povinnosti z téchto podminek se vztahuji jak na Vas, tak na zastupovanou
spolecnost.

2.8.Doplnéni udajt
Na pozadani jste povinni sdélit Udaje k inzeratu, jeho zadavateli ¢i zpracovateli.
2.9.Zadost o odstranéni uctu

Ucéet miZete kdykoliv zrusit pomoci funkce v nastaveni nebo kontaktovanim nasi podpory.

2.10. ODSTRANENI UCTU

V pripadé zruseni G¢tu dojde k nevratnému vymazani vsech dat i nevyuzitych sluzeb, bez
naroku na nahradu ceny.

3. OBJEDNAVKA SLUZEB A PLATBA

-> Objednavka placenych sluzeb je zavazna po kliknuti na ,,Objednat a zaplatit“.
- Sluzba je aktivni az po uhrazeni ceny.

-> Zajemci neplati nic - pristup k platformé je pro né zdarma.

-> Inzerenti mohou platit také pomoci Tugedr Coin (bod 3.11.).



3.1.0bjednavka

Zverejnéni inzeratu na platformé muze byt zpoplatnéno. Objednavku placené sluzby
(napr. zverejnéni na urcitou dobu nebo zvyhodnéné razeni) provedete vybérem prislusné
moznosti a kliknutim na tlacitko ,,Objednat a zaplatit“. Tim dochazi k uzavreni smlouvy a
objednavka je zavazna.

Zajemci, kteri chtéji odpovidat na inzeraty, sluzby neobjednavaji ani neplati - pristup k
platformé je pro né zcela zdarma, za predpokladu registrace.

3.2.Potvrzeni objednavky

Po objednani obdrzite e-mail s potvrzenim a shrnutim vybranych sluzeb.

3.3.Cena

Zobrazovana cena je konec¢na a zahrnuje DPH. Nezahrnuje pripadné poplatky od Vasi
banky, poskytovatele plateb nebo pripojeni.

3.4.0kamzita platba

Nejedna-li se o predplatné, bude platba ze zvolené platebni metody provedena ihned po
potvrzeni objednavky. Objednana sluzba Vam bude zpristupnéna teprve poté, co obdrzime
kompletni platbu ceny za sluzbu nebo, v pripadé opakované platby, platbu ceny za prvni
obdobi predplatného.

3.5.Platebni metoda

Ke zpracovani plateb platforma vyuziva platebni branu poskytovatele Stripe.
Podporovany jsou pouze platebni metody nabizené platebni branou pri provedeni
platby.

3.6.Faktura

VyZaduji-li to prislusné pravni predpisy, vystavime Vam potvrzeni objednavky v zakonem
stanovené formé danového dokladu (fakturu).

3.7.Vyhrada nemoznosti plnéni

Sluzby platformy jsou nabizeny s vyhradou nemoznosti plnit z divodu nedostatku
provoznich kapacit, technické chyby nebo jiného obdobného ddvodu. V takovém pripadé
objednavku zrusime a informujeme Vas o tom.

3.8.Zjevné chyby

Objednavka sluzeb na platformé je neplatna, pokud obsahuje zjevné nespravné udaje,
které jste uvedli (napf. neexistujici platebni idaje) nebo které jste mohli bez problému
rozpoznat (napr. zjevna chyba v cené sluzeb). V takovém pripadé objednavku zrusime a
informujeme Vas o tom.



3.9.Zrusena objednavka

Zrusime-li Vasi objednavku z divodu uvedenych v predchozich
ustanovenich, bez zbytecného odkladu Vam vratime jiz uhrazenou cenu.

3.10. Nevratna objednavka

S vyjimkou prav spotrebitele uvedenych niZe jsou objednavka sluzeb a
veskeré uhrazené platby nevratné. Odeslanim objednavky berete na
védomi, ze poskytovani sluzby zahajime neprodlené po zaplaceni ceny.

3.11. Tugedr Coin

Pro vyuzivani zpoplatnénych sluzeb platformy lze pouzit interni kreditovy systém Tugedr
Coin. Tyto kredity si mizete zakoupit primo na platformé.

e Hodnota coinll je predem urcena a uvedena u kazdé transakce.
e Platba probiha standardnimi metodami prostrednictvim platebni brany Stripe.
e Vybér urcitého balicku coint mdze byt zvyhodnén cenové (napf. mnozstevni sleva).

Zakoupené coiny jsou pripsany na Vas uzivatelsky ucet a lze je Cerpat pro Uhradu
jednotlivych sluzeb dle potreby.

Coiny nejsou sménitelné za penize ani nepod|éhaji proplaceni, s vyjimkou pripadu
stanovenych zakonem.

3.12. Opakované platby za topovani inzeratu

Topovani inzeratu muze byt poskytovano jako sluzba s automatickym
opakovanim platby. Objednanim této sluzby uzivatel souhlasi s tim, ze
cena topovani bude automaticky strhavana z jeho platebni karty na
zacCatku kazdého platebniho obdobi, a to po dobu, nez uzivatel sluzbu
Zrusi.

Opakovanou platbu lze kdykoliv zrusit v nastaveni uzivatelského Gctu.
Zrusenim opakované platby neni dotceno poskytnuti sluzby za jiz uhrazené
obdobi a nevznika narok na vraceni zaplacené c¢astky.

3.13. Clenstvi a predplatné (Start, VIP a PRO)

Platforma nabizi placena clenstvi formou predplatného, a to
Start, VIP a PRO. Clenstvi je sjednavano na zvolené obdobi (napr. 1 mésic)
a je hrazeno predem.

Zakoupenim clenstvi uzivatel souhlasi s tim, ze poskytovani sluzby je
zahajeno okamzité po zaplaceni. Po zahajeni poskytovani sluzby nevznika
narok na vraceni uhrazené ceny, a to ani v pripadé, ze uzivatel ¢lenstvi
zrusi pred uplynutim predplaceného obdobi.

Zruseni Clenstvi je mozné kdykoliv v sekci Clenstvi v uzivatelském Gctu.



Zrusenim Clenstvi nedochazi k okamzitému ukonceni sluzby - ¢lenstvi
zUstava aktivni az do konce jiz uhrazeného obdobi, po jehoz uplynuti se
automaticky neobnovi.

4. POSKYTOVANI SLUZEB

= Inzerenti hradi sluzby dle zvolené délky a typu inzerce.
=> Zajemclm jsou sluzby poskytovany zdarma po registraci.
-> Sluzby se poskytuji v presné vymezeném obdobi.

4.1.Pocitani ¢asu

Doba poskytovani sluzby zacina dnem jeji aktivace a bézi v kalendarnich dnech, bez
ohledu na vikendy ci svatky. Napr. je-li sluzba objednana a aktivovana 1. ledna ve 12:00
na 5 dnu, konci 5. ledna ve 12:00. Mési¢ni obdobi trva 31 kalendarnich dna.

4.2.Sluzby pro inzerenty

Inzerentdm poskytujeme sluzby po Uhradé ceny nebo odecteni prislusného poctu Tugedr
Coind.

Jde zejména o:

e zverejnéni inzeratu na vybranou dobu,
e zvyhodnéné razeni (topovani),
e ovéreni uctu.

Po uplynuti sjednané doby je sluzba automaticky ukoncena. Vcas Vas na to mizeme
upozornit, ackoli to neni nasi povinnosti.

4.3.Sluzby pro zajemce

Zajemclm jsou sluzby platformy poskytovany zcela zdarma po registraci. Zajemce mize
prohlizet inzeraty, kontaktovat inzerenty prostfednictvim chatu a vyuzivat dalsi zakladni
funkce. Zadné predplatné, skryté poplatky ani jiné platby se po zajemci nepozaduji.

5. BEZPECNOSTNI UPOZORNENI

-> Na platformé prichazite do kontaktu s cizimi lidmi - dbejte zvysené opatrnosti.

-> Obsah sdileny uzivateli nekontrolujeme, neneseme odpovédnost za jeho pravdivost.
-> Dobre si rozmyslete, jaké informace na platformé zverejnite.

-> Podezrelé chovani ¢i obsah mizete snadno nahlasit.

5.1.0bezretnost uzivatele

Platforma slouzi jako inzertni prostor pro propojeni mezi lidmi a firmami, se kterymi
nemame primy smluvni vztah. Proto mlizete narazit na obsah nebo chovani, které je
zavadéjici, nelplné, nepravdivé nebo jinak problematické. Neprebirame odpovédnost za
zadny obsah sdileny uzivateli ani za jejich jednani na nebo mimo platformu.



5.2.0bezretnost v chatu

Tugedr neovéruje automaticky totoznost vsech uzivateld. Komunikujte proto vzdy s
opatrnosti, zejména pri prvnim kontaktu. Na co si dat pozor se dozvite napr. v
materialech Narodniho Uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost.

5.3.0mezené uziti chatu

Chat slouzi vyhradné k domlouvani spoluprace, prace, vzdélavani nebo jinych interakci
spojenych s inzeraty. Neslouzi jako univerzalni soukroma komunikacni sluzba. Nesdilejte v
ném citlivé osobni Udaje ani prihlasovaci Udaje.

5.4.Verejné informace

Informace zverejnéné v ramci inzerat( jsou verejné pristupné prostfednictvim internetu a
mohou byt dohledatelné i mimo platformu (napf. ve vysledcich vyhledavact). Uvadéjte
pouze takové informace, které chcete zpristupnit ostatnim.

5.5.0dkazy mimo platformu

Platforma mize obsahovat odkazy na jiné weby. Jejich obsah nekontrolujeme a neneseme
za néj odpovédnost. Prechod na jinou stranku je na Vase vlastni riziko

5.6.Hlaseni nelegalniho obsahu (DSA)

Kazdy uzivatel ma pravo nahlasit obsah, ktery povazuje za nelegalni nebo v rozporu s
témito podminkami. Hlaseni musi byt dostatecné odivodnéné a obsahovat odkaz na dany
obsah. Provozovatel po obdrzeni hlaseni postupuje v souladu s Narizenim o digitalnich
sluzbach (DSA) - hlaseni prosetri a o svém rozhodnuti informuje oznamovatele i dotéeného
uzivatele.

Pokud narazite na nevhodny obsah nebo poruseni podminek, kontaktujte nas na
info@tugedr.eu a uved'te divody, odkaz na obsah a Vase jméno. Anonymni hlaseni
neprijimame.

5.7.Provéreni oznameni

Vase oznameni vyhodnotime bez zbytecného odkladu. Mizeme si vyzadat dopliujici
informace. O vysledku Vas budeme informovat.

6.ZASADY UZiVANI PLATFORMY

=> Platformu vyuzivejte slusné a zodpovédné.
- Neporusujte zakony ani pravidla platformy.
- Nezverejnujte nevhodny, podvodny nebo zavadéjici obsah.

6.1.Pripustnost a kvalita obsahu


mailto:info@tugedr.eu

Uzivatel je opravnén vkladat pouze takové inzeraty a obsah, které jsou v souladu s
dobrymi mravy, jsou psany slusnym jazykem (bez vulgarisml ¢i urazek) a plné
odpovidaji UGcelu platformy a dané kategorii. Inzerat musi byt srozumitelny,
pravdivy a nesmi slouzit pouze k obecné reklamé bez konkrétni nabidky.
Provozovatel si vyhrazuje pravo posoudit, zda inzerat spliuje estetické a
kvalitativni standardy platformy. Inzeraty, které jsou v rozporu s vizi platformy,
maji nizkou informacni hodnotu nebo plsobi neprofesionalné, mohou byt bez
nahrady smazany nebo skryty.

6.2.Slusnost a respekt

Platforma Tugedr je mistem pro navazovani spoluprace, pracovnich a
podnikatelskych vztahl(. Uzivatelé jsou povinni chovat se slusné, korektné a s
respektem VvGC¢i ostatnim. Zdrzte se jakéhokoli obtézovani, agresivity Ci
nevyzadaného kontaktu.

6.3.0dpovédnost za obsah

Za veskery obsah, ktery na platformu vkladate (napr. inzeraty, texty, komentare, nazory,
prilohy apod.), nesete plnou odpovédnost. Obsah nesmi porusovat prava tretich osob,
autorska prava ani platné pravni predpisy.

6.4.Zakaz zakazaného obsahu
Na platformé je zakazano zverejnovat zejména nasledujici:

nepravdivé, klamavé nebo zavadéjici informace,

obsah, ktery je hanlivy, vulgarni, diskriminacni nebo jinak nevhodny,
nelegalni nabidky nebo vyzvy k nelegalnimu jednani,

eroticky, nasilny nebo jinak nevhodny material,

reklamu na produkty/sluzby, které nesouviseji s kategoriemi Tugedr,
pokusy o phishing, podvody nebo sbér osobnich (daju.

6.5.Zakaz obchazeni pravidel

Je zakazano jakymkoli zplsobem obchazet podminky platformy, zasahovat do technického
fungovani webu, zneuzivat systém Tugedr Coin nebo pokouset se manipulovat s vysledky
razeni inzeratd.

6.6.Primé nabidky mimo platformu

Neni dovoleno zneuzivat pristup k platformé za (¢elem pretahovani uzivatelll na jiné
sluzby, weby nebo platformy. Reklama mimo ramec vlastniho inzeratu je zakazana.

6.7.Pribézna kontrola
Vyhrazujeme si pravo provadét namatkovou nebo automatizovanou kontrolu obsahu a v

pripadé poruseni pravidel podniknout odpovidajici kroky - véetné docasného
zneviditelnéni nebo smazani inzeratu, pozastaveni Uctu ¢i jeho zruseni.



6.8.0dstranéni obsahu a omezeni uctu

Vyhrazujeme si pravo bez predchoziho upozornéni odstranit inzerat, omezit jeho
viditelnost nebo pozastavit Ci zrusit uzivatelsky Ucet, pokud je zverejnény obsah zjevné
nesmyslny, zavadéjici, nepravdivy, neuplny, v rozporu s ucelem platformy, témito
podminkami nebo platnymi pravnimi predpisy.

Bez ohledu na vyse uvedené, v pripadé, ze k odstranéni obsahu nebo zruseni (ctu dojde z
divodu zavazného poruseni pravnich predpist nebo pravidel platformy (zejména
podvodné jednani, phishing, nabizeni nelegalniho zbozi Ci sluzeb nebo hrubé porusovani
prav dusevniho vlastnictvi), nevznika uzivateli narok na vraceni pomérné casti ceny. Tato
Castka je v takovém pripadé povazovana za smluvni pokutu urc¢enou na pokryti nakladd
provozovatele spojenych s prosetfenim a napravou zavadného stavu.

6.9.Zakaz automatizovaného vytézovani dat (Scraping)

Je prisné zakazano pouzivat jakékoli automatizované systémy (roboty, pavouky, skripty, Al
agenty) k monitorovani, kopirovani nebo vytéZovani obsahu a dat z platformy bez
vyslovného pisemného souhlasu provozovatele. Jakékoli neopravnéné vytézovani dat je
povazovano za zavazné poruseni téchto podminek a zaklada pravo provozovatele na
nahradu skody a zablokovani pristupu.

O provedeném zasahu uzivatele dodatecné informujeme.

V takovém pripadé nevznika uzivateli narok na vraceni uhrazenych plateb ani na jinou
nahradu.

Pokud ma uzivatel ke dni zasahu uhrazené placené sluzby s dosud nevycerpanou dobou
trvani (napr. topovani inzeratu), vratime mu pomérnou cast uhrazené ceny odpovidajici

nevyuzité casti sluzby. Pomérna ¢ast ceny bude vypoctena podle poctu kalendarnich dnd,
po které sluzba nebyla poskytnuta.

7. LICENCE K OBSAHU

-> Obsah, ktery na platformu vlozZite, zUstava Vasim majetkem.
-> Davate nam vsak opravnéni ho zverejnit a zobrazit ostatnim.

7.1.Prava k obsahu

Veskery obsah, ktery vlozite na platformu (napr. texty, loga, prilohy, fotografie, videa,
prezentace apod.), zlstava Vasim dusevnim vlastnictvim.

7.2.Udéleni licence

Zverejnénim obsahu na platformé nam poskytujete nevyhradni, beziuplatnou, casové a
uzemné neomezenou licenci k tomu, abychom tento obsah:

e zobrazovali ostatnim uZivatelim,



e zverejnili na nasich webovych strankach, v aplikacich, propagacnich
materialech nebo profilech na socialnich sitich,

e technicky zpracovali (napr. upravili velikost nebo format souboru) za
Ucelem spravného zobrazeni.

Tuto licenci poskytujete automaticky a bez naroku na odménu, po dobu zverejnéni

obsahu na platformé a v primérené dobé po jeho odstranéni (napr. v zalohach nebo
propagacnich prispévcich, které jiz byly zverejnény).

7.3.Zaruka vlastnika

Prohlasujete, ze jste autorem obsahu nebo mate vsechna potrebna prava k jeho
zverejnéni a k udéleni vyse uvedené licence. Pokud to neni pravda, nesete za pripadné
nasledky plnou odpovédnost.

8. OCHRANA PRAV PROVOZOVATELE

- Tugedr je nase znacka - jeji zneuziti je zakazano.
-> Platformu nelze kopirovat ani napodobovat.

8.1.0chranné znamky a vzhled

Nazev ,,Tugedr“, logo, design, barevné schéma, layout platformy i vSechny dalsi prvky
naseho vizualniho stylu jsou chranény autorskym pravem nebo jako ochranné znamky.
Jejich kopirovani, napodobovani nebo pouzivani mimo platformu bez naseho vyslovného
souhlasu je zakazano.

8.2.Software a databaze

Platforma, jeji software, systém Tugedr Coin, databaze uzivatell a veskeré technické
reseni jsou nasim dusevnim vlastnictvim. Nesmite je zpétné analyzovat, kopirovat,
upravovat, distribuovat, pronajimat, publikovat ani vyuZzivat k vytvoreni obdobné sluzby.

8.3.0chrana proti zneuziti

Vyhrazujeme si pravo chranit sv(ij systém a podnikani pred zneuzitim - at’ uz pravni
cestou, blokaci pristupu nebo jinymi vhodnymi prostredky.

9. PORUSENI PODMINEK

-> Pokud porusite podminky, mizeme Vas$ obsah odstranit nebo Vas Gcet zablokovat.
=> Zavazné nebo opakované poruseni muze vést k trvalému zruseni uctu.
-> Mizeme Vas také vyloucit z budouciho uzivani platformy.

9.1.Poruseni povinnosti

Pokud porusite tyto podminky, pravidla platformy, pravni predpisy nebo budete jinak
zneuzivat funkce Tugedr, mizeme pristoupit k nasledujicim opatfenim:

e upozornéni a vyzva k naprave,



docasné pozastaveni funkce Uctu nebo inzeratu,
odstranéni obsahu bez nahrady,

trvalé zruseni Uctu bez nahrady zaplacené ceny,
zamezeni dalsiho pristupu na platformu.

9.2.Vylouceni ze sluzby

Zavazné nebo opakované poruseni mize vést k trvalému zakazu vyuzivani platformy, a to i
pod jinou identitou.

9.3.Nahrada skody

V pripadé, Ze nam porusenim pravidel zpGsobite Skodu, vyhrazujeme si pravo uplatnit vici
Vam nahradu v plném rozsahu.

10. OMEZENI ODPOVEDNOSTI

-> Neodpovidame za obsah vlozeny uzivateli, jednani tretich stran ani za
vysledek domluvené spoluprace.
- Nezarucujeme, ze platforma bude vzdy fungovat bezchybné.

10.1. Role zprostredkovatele

Tugedr slouzi jako digitalni prostfedi pro zverejnéni a vyhledavani inzeratd. Nejsme
smluvni stranou zadného vztahu mezi inzerentem a zajemcem, neneseme odpovédnost
za vysledek jejich dohody, komunikaci ani jednani mimo platformu.

10.2. Neodpovédnost za uzivatelsky obsah

Neneseme odpovédnost za zadné informace, texty, soubory, odkazy Ci jiny obsah vlozeny
uzivateli. Neovérujeme automaticky jejich pravdivost ani nezarucujeme jejich
davéryhodnost.

10.3. Technické vypadky

Nezarucujeme nepretrzitou dostupnost platformy. Mze dojit k do¢asnym omezenim
z divodu (drzby, technickych potizi nebo zasahu vyssi moci. Za tato omezeni
neneseme odpovédnost.

10.4. Maximalni rozsah odpovédnosti

Nase odpovédnost za Skodu je omezena do vyse ceny Vami objednané sluzby, ledaze
se jedna o odpovédnost, kterou nelze podle platnych pravnich predpisu omezit -
zejména v pripadé Ujmy zplsobené spotrebiteli z divodu hrubé nedbalosti nebo
amyslu.

10.5. Odpovédnost za finanéni transakce mezi uzivateli



Provozovatel neni odpovédny za zadné financni transakce, platby ani plnéni, které si
uzivatelé sjednaji mezi sebou mimo platebni rozhrani platformy. Veskeré platby
provadéné primo mezi uzivateli jsou provadény na jejich vlastni riziko a provozovatel
nenese odpovédnost za pripadné financni ztraty ¢i podvodna jednani stran.

11. PRAVA SPOTREBITELE

> Tato sekce plati pouze pro uzivatele, kteri jsou spotrebiteli a soucasné
objednavaji placené sluzby (inzerenti).

-> Spotrebitel ma pravo na odstoupeni od smlouvy, pokud sluzba jesté nebyla poskytnuta.
- Pfi problémech se mUiZete obratit na Ceskou obchodni inspekci.

11.1. Spotrebitel a placené sluzby

Jste-li fyzickou osobou, kterda jedna mimo ramec svého podnikani nebo povolani, a

vvvvv

spotrebitel

zvlastni zakonna prava. Tato prava se nevztahuji na zajemce, kteri platformu vyuzivaji
bezplatné.

11.2. Odstoupeni od smlouvy

Podle § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku mate pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn( od
jejiho uzavreni, pokud sluzba dosud nebyla poskytnuta. Sluzba je poskytnuta okamzikem,
kdy je inzerat aktivovan na platformé.

11.3. Vyjimka z prava na odstoupeni

Pokud jste pri objednani vyslovné souhlasili se zahajenim poskytovani sluzby pred
uplynutim Lhity pro odstoupeni, a zaroven jste byli informovani, Ze tim ztracite pravo na
odstoupeni, nelze jiz od smlouvy odstoupit.

Odeslanim objednavky a zaskrtnutim prislusného pole vyslovné souhlasite s tim, ze

poskytovani sluzby bude zahajeno ihned po zaplaceni. Berete na védomi, ze timto ztracite
pravo na odstoupeni od smlouvy ve smyslu § 1837 pism. a) obCanského zakoniku.

11.4. Uplatnéni prava

Pro uplatnéni prava na odstoupeni nas kontaktujte e-mailem na info@tugedr.eu. Uved'te
Cislo objednavky, datum uzavreni smlouvy a zpUsob vraceni penéz.

11.5. Mimosoudni FeSeni sport
Jste-li spotfebitelem a domnivate se, Ze jsme porusili Vase prava, mlZete se obratit na
Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz) se zadosti o mimosoudni Feseni sporu. Muzete

rovnéz vyuzit online platformu Evropské komise pro reseni sporu:
ec.europa.eu/consumers/odr/.

12. VSEOBECNA USTANOVENI


mailto:info@tugedr.eu
http://www.coi.cz/

- Tyto podminky mizeme v budoucnu ménit.
-> Pokud dojde ke zméné, budete o tom vcas informovani.
- Mate-li jakykoliv dotaz, napiste nam.

12.1. Zména podminek
Vyhrazujeme si pravo tyto podminky kdykoliv upravit, zejména z diivodu zmény pravnich

predpis(, provoznich potfeb platformy nebo novych funkcionalit. V pripadé zmény Vas o
tom vhodnym zpusobem informujeme (napr. e-mailem nebo pfi pfihlaseni do platformy).

12.2. Uéinnost zmén

Zménéné podminky nabyvaji Ucinnosti okamzikem jejich zverejnéni na platformé, neni-li
vyslovné uvedeno jinak. Pokud s novymi podminkami nesouhlasite, muizete prestat
platformu pouzivat a zrusit svij ucet.

12.3. Dolozka oddélitelnosti

Pokud by nékteré ustanoveni téchto podminek bylo nebo se stalo neplatnym ci
neucinnym, nema to vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

12.4. Archivace a jazyk

Tyto podminky jsou uzavirany v ¢eském jazyce a uchovavany v elektronické podobé.
Archivované verze Vam na pozadani zasleme.

12.5. Rozhodné pravo a soudni prislusnost

Pravni vztahy vzniklé na zakladé téchto podminek se ridi pravem Svieské republiky.
Pripadné spory budou reseny vécné a mistné prislusnymi soudy v Ceské republice.
12.6. Prorogace (Soudni prislusnost pro podnikatele)

Pokud je uzivatel podnikatelem, dohodly se smluvni strany, ze pro veskeré spory
vyplyvajici z téchto podminek nebo uzivani platformy je mistné prislusnym soudem soud v
sidle provozovatele (podle obecnych pravidel vécné prislusnosti).

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

13.1. Spravce udaju

Spravcem osobnich Udajl je provozovatel platformy - spole¢nost K&S Digital Vision s.r.o.
Uplné informace o zpracovani osobnich tdajd, véetné prav subjektd tdaji, jsou obsazeny
v samostatném dokumentu Zasady ochrany osobnich udaja, ktery je dostupny na

webovych strankach platformy.

13.2. Rozsah zpracovavanych udaju



Zpracovavame zejména Udaje, které nam poskytnete pri registraci a uzivani platformy -
jméno, e-mail, telefon, pripadné ICO a ovérovaci dokumenty.

13.3. Uel zpracovani

Vase Udaje zpracovavame za Gcelem poskytovani sluzeb, spravy uctu, komunikace s Vami,
plnéni zakonnych povinnosti a pripadné zasilani obchodnich sdéleni.

13.4. Pravni zaklad zpracovani

Zpracovani probiha na zakladé plnéni smlouvy, opravnéného zajmu provozovatele a
pripadné Vaseho souhlasu.

13.5. Vase prava

Mate pravo na pristup ke svym (dajim, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani,
prenositelnost, vzneseni namitky ¢i podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaju
(U00U).

13.6. Doba uchovani

Vase Udaje uchovavame po dobu trvani Vaseho Uc¢tu a poté pouze po dobu nezbytnou k
ochrané nasich pravnich narokl nebo splnéni povinnosti podle zakona.
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